Uitleg tarieven vergoedingen

Voor sommige vormen van zorg is in de wet een tarief vastgesteld. De vergoeding die u krijgt, wordt
afgeleid van dit wettelijk tarief. Er zijn ook vormen van zorg waar geen wettelijk tarief voor bestaat. De
tarieven komen dan tot stand in een onderhandeling tussen ons en zorgaanbieders. We noemen deze
tarieven “marktconforme tarieven’.

Wat staat er in het overzicht?

In de tarievenlijst op onze internetsite vindt u de tarieven die wij hebben afgesproken met
behandelaars. Deze tarieven worden "gecontracteerde tarieven" genoemd. U krijgt namelijk niet altijd
het volledige tarief vergoed: soms moet u een eigen bijdrage betalen. Voor sommige vormen van zorg
gaan de kosten eerst van uw eigen risico af. Dit vindt u ook terug in deze tarievenlijst.

Voor ziekenhuizen en hulpmiddelen bestaan er duizenden verschillende tarieven. Om het voor u
overzichtelijk te houden, zijn deze tarieven niet in deze tarievenlijst opgenomen. Wilt u weten wat de
tarieven zijn voor ziekenhuizen en hulpmiddelen? Wij vertellen u dit graag. Neem daarvoor contact
met ons op (het telefoonnummer staat in de omslag van de Algemene Voorwaarden).

Zorgverzekering Restitutie

Wij hebben met bijna alle behandelaars in Nederland afspraken gemaakt. Kiest u voor een
behandelaar waarmee we geen overeenkomst hebben? Dan krijgt u achteraf een vergoeding, u
betaalt de rekening dus eerst zelf. Om voor vergoeding in aanmerking te komen, moet de zorg
natuurlijk wel onder de verzekeringsvoorwaarden vallen.

De vergoeding leiden wij af van de tarieven die we met andere behandelaars hebben afgesproken. In
de tarievenlijst vindt u de gecontracteerde tarieven onder A.

Zorgverzekering Natura

Wij hebben met bijna alle behandelaars in Nederland afspraken gemaakt. Kiest u toch voor een
behandelaar waarmee we geen afspraken hebben gemaakt? Dan krijgt u achteraf een (gedeeltelijke)
vergoeding én u betaalt de rekening eerst zelf. Natuurlijk moet de zorg wel onder de
verzekeringsvoorwaarden vallen.

¢ _In de Algemene Voorwaarden staat de vergoeding die u krijgt als u naar een behandelaar gaat
die geen overeenkomst met ons heeft. De vergoeding hangt af van de tarieven die wij in de
overeenkomsten met andere behandelaars hebben afgesproken. In de tarievenlijst onder A
vindt u een overzicht van de afgesproken gecontracteerde tarieven.

o _Krijgt u spoedeisende zorg bij een behandelaar waarmee wij geen overeenkomst hebben?
Dan is de maximale vergoeding hetzelfde als het gecontracteerde tarief. Dit vindt u in de
tarievenlijst onder B.

e In alle andere gevallen krijgt u een gedeeltelijke vergoeding (kijk in de tarievenlijst onder D).
De hoogte van de vergoeding hangt af van het vergoedingspercentage (kijk in de tarievenlijst
onder C) en het gecontracteerde tarief.

Aanvullende zorgverzekeringen

Wij hebben ook voor de aanvullende zorgverzekeringen afspraken gemaakt met behandelaars. Kiest
u voor een behandelaar waarmee wij geen overeenkomst hebben? Dan krijgt u achteraf een
vergoeding, u betaalt de rekening eerst zelf. Natuurlijk moet de zorg wel onder de
verzekeringsvoorwaarden vallen.

De vergoeding leiden we af van de tarieven die wij hebben afgesproken met andere behandelaars. In
de tarievenlijst vindt u de gecontracteerde tarieven onder A.



