Jaarplan inspraak 2024

Hoe betrekken wij onze verzekerden?

We vinden het belangrijk dat onze verzekerden meedenken over belangrijke beleidskeuzes die CZ Groep maakt. Zowel over het
zorginkoopbeleid als de manier waarop wij met verzekerden communiceren. Hoe wij dit doen leest u in dit jaarplan inspraak 2024.

Dit jaarplan is samengesteld met de Ledenraad van CZ.

Er zijn twee manieren waarop wij de inspraak

van onze verzekerden vorm geven:
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Thema’s en inspraakmomenten 2024

Samenwerken aan regionale zorgtransformaties:

Bij CZ kunt u meepraten over de toekomst van de zorg voor

de regio’s Zeeland, Zuid-Hollandse eilanden, Zuidoost

Brabant, West-Brabant, Haaglanden en Zuid-Limburg;:

- Praat mee tafels in de regio Sittard-Geleen en Heerlen

- Denk mee met de klankbordgroep inwoners bij de Zeeuwse
zorg Coalitie via www.denkmeezorgzeeland.nl

- Zoetermeer; praat mee met kwartiermaker inwoner-
participatie

Raadplegen

- Bijeenkomsten met de Ledenraad over onder andere
verkrijgbaarheid medicijnen, administratieve lasten,
toegang tot zorg en Al in de zorg.

- Meepraten met onze ervaringsdeskundigen over de
toegang van de ggz en de huisartsenzorg

- Ervaringsonderzoeken over ervaringen met CPAP,
paramedische zorg en gecombineerde leefstijlinterventie

- Kwartaalupdates door kwaliteitsmanagement

Informeren

- Kennissessies met de Ledenraad over: (Digitale) service
strategie CZ, werkwijze verzekerden in kwetsbare posities
en passende zorg

- Bijdrage Ledenraad in CZ Magazine

- Resultaten WUA service scan

Wilt u meepraten over deze thema’s

of in een van de regio’s
Meld u aan via praatmee@cz.nl Of neem contact op met
de Ledenraad via ledenraad @cz.nl

Actuele/ detailversie op te vragen via ledenraad@cz.nl
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